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Vorwort

Wir informieren Sie transparent, wann und wie wir lhre personlichen Daten in unserem Haus sicher verarbeiten.

Der Umgang mit unseren Rehabilitanden, Kunden und Interessenten ist flir uns Vertrauenssache. Daher
nehmen wir den Schutz lhrer privaten Daten ernst und legen groRen Wert auf den sorgsamen und sicheren
Umgang mit Ihren privaten Daten und auf den Schutz dieser Daten vor Missbrauch.

Damit Sie sich mit Ihren Daten in unserem Haus sicher und wohl fiihlen, handeln wir stets in Ubereinstimmung
mit den einschlagigen Bestimmungen zum Schutz personenbezogener Daten und zur Datensicherheit.

Im Rahmen unserer Datenschutzpolitik informieren wir Sie mit den folgenden Hinweisen zum Datenschutz
dariiber, wann wir welche Daten speichern und wie wir diese verwenden — selbstverstandlich gemaR den
anwendbaren datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

Haben Sie Fragen zum Datenschutz in unserem Haus, so kénnen Sie sich mit lhrem Anliegen an unseren
Datenschutzbeauftragten wenden: datenschutz@spessartklinik.de. Bitte beachten Sie hierzu die Hinweise
am Ende des Dokuments.

Wir verarbeiten folgende personenbezogene Daten:

Bestandsdaten (wie beispielsweise Ihr Name, Anschrift, lhre Konto- oder Telefonnummer, Bankdaten, sofern
diese erforderlich sind oder Ihre E-Mail-Adresse),

Gesundheitsdaten (z.B. ICD-Code, medizinische Gutachten, Rehabilitationsantrage) im Rahmen unseres
Versorgungsauftrages der Kostentrager (Art. 6 Abs. 1 lit. b und Art. 9 Abs. 2 lit. b)

Personenbezogenen Daten erheben, verarbeiten oder nutzen wir von lhnen im Ubrigen nur dann, wenn Sie
uns diese von sich aus freiwillig zur Verflgung stellen, die sich im Verlauf der medizinisch-therapeutischen
Behandlung ergeben oder uns durch den Kostentrager (Deutsche Rentenversicherer oder Krankenkassen) im
Vorfeld Ihres Aufenthaltes zugegangen sind. Die Daten verarbeiten wir nur, wenn es gesetzlich erlaubt ist oder
Sie eingewilligt haben. Dies geschieht Ublicherweise, wenn Sie sich bei uns in Behandlung begeben oder
andere Dienstleistungen unseres Hauses in Anspruch nehmen.

Fur darlberhinausgehende Zwecke werden wir immer Ihre Einwilligung einholen. Ihre Einwilligung kénnen Sie
jederzeit fir die Zukunft widerrufen. Die gesetzlichen Grundlagen sind in der europdischen
Datenschutzgrundverordnung u. a. in den Art. 6, 7 und Ihre Rechte daraus im Art. 12 geregelt.
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Die von uns eingesetzten Computersysteme werden regelméaRig gewartet, gepflegt und entsprechen dem
derzeitigen Stand der Technik.

Die Speicherdauer richtet sich nach den gesetzlichen Anforderungen. Sofern Sie mit uns Vertrage schlieRen, ist
die Speicherdauer in der Regel 10 Jahre.

lhre personenbezogenen Daten speichern wir nur solange, wie wir diese zur Bearbeitung, Nachverfolgung und
eventuellen Klarung bendtigt werden.

Wofiir nutzen wir lhre Daten?

Die von Ihnen zur Verfugung gestellten personenbezogenen Daten verwenden wir ausschlieBlich zu den
mitgeteilten bzw. vereinbarten Zwecken, also in der Regel zur Abwicklung des mit Ihnen geschlossenen
Vertrages oder zur Beantwortung lhrer Anfrage oder aber zur Information Uber unsere Angebote und
Dienstleistungen im Rahmen der von lhnen erteilten Einwilligung.

Wir nutzen lhre Daten auch im gesetzlich vorgesehenen Rahmen:
e Zur Weitergabe an kooperierende Arzte, Therapeuten oder medizinisch-technische Einrichtungen, um
z. B. unseren vertraglichen Verpflichtungen (Versorgungsauftrag) Ihnen gegeniber nachzukommen.
e Zur Weitergabe / Auskunftserteilung gegenliber staatlicher Stellen (z.B. Deutsche Rentenversicherung,
Krankenkassen und Gesundheitsamter).

Wir setzen teilweise auch Partnerunternehmen fir die gesetzlich vorgesehene Auftragsverarbeitung von
personenbezogenen Daten ein. Die volle Verantwortung fir die Datenverarbeitung verbleibt hierbei in unserem
Unternehmen.

Dariiber hinaus geben wir keine Daten an Dritte weiter, es sei denn, Sie haben ausdriicklich eingewilligt oder
dies ist gesetzlich vorgesehen.

Wo werden meine Daten verarbeitet?
e Ihre Daten werden grundsatzlich in Deutschland verarbeitet. Nur in Einzelféllen und im gesetzlich
zulassigen Rahmen findet die Datenverarbeitung auch im EU-Ausland statt. Eine Ubermittiung in ein
Drittland (aulRerhalb der europaischen Union) ist nicht vorgesehen.

Welche Rechte haben Sie?
In der européischen Datenschutzgrundverordnung sind Ihre nachfolgenden Rechte verankert. Wir achten diese
Rechte und sichern lhnen zu, diese schnellstmdglich auf lhren Auftrag hin zu bearbeiten.
e Art. 15 Recht auf Auskunft
Art. 16 Berichtigung
Art. 17 Loschung ,Recht auf Vergessen werden®
Art. 18 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Art. 19 Mitteilungsrechte
Art. 20 Recht auf Dateniibertragbarkeit
Art. 21 Recht auf Widerspruch

Kann ich Auskunft iiber meine gespeicherten Daten erhalten?
Sie kénnen unentgeltlich Auskunft iber den Umfang, die Herkunft und die Empfanger der gespeicherten Daten
sowie den Zweck der Speicherung verlangen.

Kann ich Daten berichtigen lassen?
Sie konnen jederzeit verlangen, dass unrichtige Daten berichtigt werden.

Kann ich meine Daten I6schen lassen?

Sie konnen jederzeit die Loschung Ihrer Daten verlangen.

Dieses Recht wird nur eingeschrankt, wenn die
e Daten einer gesetzlichen Aufbewahrungsfrist, z.B. durch die Abgabenverordnung unterliegen.
e Daten zur Erflllung des Vertragszwecks unerlasslich sind.



e Daten zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungséufRerung und Information verarbeitet werden.
e Daten zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, der der Verantwortliche unterliegt, verarbeitet
werden.
e Daten zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im Offentlichen Interesse liegt oder in Ausubung
offentlicher Gewalt erfolgt, verarbeitet werden.
e Daten aus Grinden des offentlichen Interesses im Bereich der éffentlichen Gesundheit verarbeitet
werden.
e Daten verarbeitet fir
o Im éffentlichen Interesse liegende Archivzwecke,
o Wissenschaftliche oder historische Forschungszwecke oder
o statistische Zwecke.
e Daten zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen verarbeitet werden.

Kann ich meine Daten maschinell iibertragen lassen?
Sie haben das Recht, personenbezogene Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten
gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten.
Wir werden Ihrem Ersuchen ohne Behinderung entsprechen, sofern

e Die Verarbeitung auf einer Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a oder auf einem

Vertrag gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b beruht und

e Die Verarbeitung mit Hilfe automatisierter Verfahren erfolgt.
Gegebenenfalls kann dieses Recht eingeschrankt ausgelbt werden, wenn die Datenlbertragung wegen der
besonderen Art der Speicherung nicht oder nur mit unverhaltnismaBig hohem Aufwand mdglich und aus
technischen Grlinden nicht méglich ist.

Weitere Hinweise
e Unsere Datenerhebung findet nicht tber Dritte statt.
e Automatisierte Einzelfallenstscheidungen werden bei uns nicht getroffen.
e Zweckanderungen sind nicht vorgesehen und wenn dies doch der Fall ist, werden wir Sie transparent
informieren.

Wie bekomme ich weitere Informationen zum Datenschutz?
Sie konnen sich mit lhrem Anliegen an unserem Datenschutzbeauftragten wenden:

datenschutz@spessartklinik.de

Hinweis: Die Kommunikation per E-Mail weist Sicherheitsliicken auf. Unverschliisselte E-Mails konnen auf dem Weg vom Versender
zum Empfanger durch unberechtigte Dritte eingesehen, vervielfaltigt oder kopiert und verfalscht werden, so dass die gesetzlichen
Anforderungen an die Vertraulichkeit und Verschwiegenheit nicht mehr gewahrleistet werden kdnnen.

Alternativ erreichen Sie unseren Datenschutzbeauftragten auch postalisch unter folgender Adresse:

Datenschutzbeauftragter
c/o Spessart-Klinik Bad Orb GmbH
Wiirzburger Strale 7-13
D-63619 Bad Orb

Spessart-Klinik
Bad Orb

Das gesamte Team der Spessart-Klinik Bad Orb wiinscht
Ihnen einen gewinnbringenden und erfolgreichen Aufenthalt.



